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BÁO CÁO

VỀ TÌNH HÌNH TỔ CHỨC VÀ KẾT QUẢ CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH CỦA  ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NHIỆM KỲ 2011 - 2016

Nhiệm kỳ 2011 - 2016, được sự quan tâm, giúp đỡ, hỗ trợ tích cực của Chính phủ, các Bộ, ngành Trung ương; sự lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành cụ thể, quyết liệt của Tỉnh ủy, HĐND, UBND tỉnh và sự nỗ lực phấn đấu của các ngành, các cấp, cộng đồng doanh nghiệp và các tầng lớp nhân dân trong tỉnh nên kinh tế - xã hội của tỉnh đạt được nhiều kết quả quan trọng trên các lĩnh vực. Kinh tế ổn định và có bước tăng trưởng khá, quy mô và sức cạnh tranh của nền kinh tế được cải thiện đáng kể; cơ cấu kinh tế chuyển dịch đúng hướng; nhiều chỉ tiêu chủ yếu hoàn thành và hoàn thành vượt mức kế hoạch; kết cấu hạ tầng kinh tế - xã hội được tập trung đầu tư; du lịch, dịch vụ phát triển mạnh; các lĩnh vực văn hoá - xã hội có nhiều tiến bộ, đời sống nhân dân được cải thiện; công tác xoá đói giảm nghèo, giải quyết việc làm và thực hiện các chính sách xã hội đạt nhiều kết quả; an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội tiếp tục được giữ vững.
Bên cạnh những kết quả đạt được, hoạt động của UBND tỉnh nhiệm kỳ qua còn gặp nhiều khó khăn, thách thức: tình hình thiên tai diễn biến phức tạp, ảnh hưởng suy giảm kinh tế, Chính phủ cắt giảm đầu tư công, chính sách tiền tệ thắt chặt...là những vấn đề ảnh hưởng lớn đến công tác chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh. 
Căn cứ chức năng, nhiệm vụ đã được Pháp luật quy định, UBND tỉnh báo cáo Hội đồng nhân dân tỉnh tình hình tổ chức, hoạt động của UBND tỉnh nhiệm kỳ 2011 - 2016 với những nội dung chủ yếu như sau:

I. TỔ CHỨC BỘ MÁY, NHÂN SỰ VÀ HOẠT ĐỘNG CỦA ỦY BAN NHÂN DÂN CÁC CẤP
1. Số lượng, cơ cấu, chất lượng thành viên Ủy ban nhân dân tỉnh, cấp huyện, cấp xã

Nhiệm kỳ 2011 - 2016, UBND tỉnh, UBND cấp huyện, cấp xã được kiện toàn kịp thời, đủ số lượng, đúng thành phần và cơ cấu theo quy định của Chính phủ. Trong nhiệm kỳ hoạt động, các chức danh UBND còn khuyết được bổ sung kịp thời, đảm bảo hoạt động thông suốt, hiệu quả.
Ngoài số lượng thành viên UBND tỉnh theo quy định, ngày 03/3/2014 Ban Bí thư Trung ương Đảng có Quyết định số 1127-QĐNS/TW về việc luân chuyển và chỉ định đồng chí Nguyễn Tiến Hoàng, Vụ trưởng Vụ Lý luận chính trị, Ban Tuyên giáo Trung ương tham gia Ban chấp hành Đảng bộ tỉnh Quảng Bình, nhiệm kỳ 2010 - 2015 và giới thiệu để bầu giữ chức Phó Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh, nhiệm kỳ 2011 - 2016. Như vậy, số lượng thành viên UBND tỉnh tăng thêm 01 đồng chí so với quy định tại Nghị định số 107/2004/NĐ-CP ngày 01/4/2004 của Chính phủ. 

Thực hiện Nghị quyết số 125/NĐ-CP ngày 20/12/2013 của Chính phủ về việc điều chỉnh địa giới hành chính huyện Quảng Trạch để thành lập thị xã Ba Đồn và 06 phường trực thuộc thị xã Ba Đồn. Sau khi thị xã Ba Đồn được công bố thành lập và đi vào hoạt động, Tỉnh ủy, Thường trực HĐND, UBND tỉnh đã chỉ đạo công tác kiện toàn tổ chức bộ máy chính quyền thị xã Ba Đồn và huyện Quảng Trạch, đảm bảo đủ số lượng và đúng cơ cấu thành viên theo quy định. 

Chất lượng thành viên UBND các cấp được nâng lên, đảm bảo sự lãnh đạo, điều hành của UBND trong việc phát triển kinh tế, văn hóa, xã hội của địa phương
. So với nhiệm kỳ trước, chất lượng thành viên UBND các cấp nhiệm kỳ 2011 - 2016 được nâng lên rõ rệt, bố trí đủ số lượng và đúng thành phần cơ cấu theo luật định. 

2. Tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, cấp huyện, cấp xã và các chức danh chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp xã 
2.1. Thực hiện quy định của Chính phủ về tổ chức cơ quan chuyên môn cấp tỉnh, cấp huyện (theo Nghị định 13/2008/NĐ-CP và 14/2008/NĐ-CP), UBND tỉnh đã chỉ đạo rà soát, điều chỉnh chức năng, nhiệm vụ của các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, UBND cấp huyện để sắp xếp, kiện toàn. Theo đó, tỉnh Quảng Bình có 19 cơ quan chuyên môn cấp tỉnh (trong đó có 17 cơ quan được tổ chức thống nhất theo quy định của Chính phủ và 02 cơ quan tổ chức theo đặc thù riêng của tỉnh là Sở Ngoại vụ và Ban Dân tộc tỉnh), 12 cơ quan chuyên môn cấp huyện (trong đó có 10 cơ quan được tổ chức thống nhất theo quy định của Chính phủ và 02 cơ quan tổ chức để phù hợp với từng loại hình đơn vị hành chính cấp huyện, đó là: Phòng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Phòng Kinh tế và Hạ tầng ở các huyện; Phòng Kinh tế và Phòng Quản lý đô thị thuộc thành phố Đồng Hới và thị xã Ba Đồn; thành lập Phòng Dân tộc thuộc UBND 04 huyện: Minh Hoá, Bố Trạch, Quảng Ninh và Lệ Thuỷ. So với đầu nhiệm kỳ, giữ nguyên cơ quan chuyên môn cấp tỉnh, tăng 01 cơ quan chuyên môn cấp huyện là Phòng Dân tộc.
Thực hiện Nghị quyết số 125/NQ-CP về việc điều chỉnh địa giới hành chính huyện Quảng Trạch để thành lập thị xã Ba Đồn, UBND tỉnh đã quyết định thành lập các cơ quan chuyên môn, đơn vị sự nghiệp thuộc UBND thị xã Ba Đồn; đồng thời thành lập một số cơ quan, đơn vị thuộc các sở, ngành đóng trên địa bàn thị xã theo đúng quy định.
2.2. Thực hiện quy định của Chính phủ về cán bộ, công chức ở xã, phường, thị trấn, UBND tỉnh đã quyết định bố trí số lượng cán bộ, công chức cấp xã theo kết quả phân loại đơn vị hành chính cấp xã
, trong đó, bố trí đủ 7 chức danh công chức cấp xã, quy định cụ thể những chức danh được bố trí tăng thêm, đảm bảo thực hiện công tác quản lý nhà nước trên tất cả các lĩnh vực ở địa phương, góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động của chính quyền cơ sở. 

3. Công tác chỉ đạo, điều hành của Ủy ban nhân dân các cấp 

3.1. Việc chỉ đạo, điều hành của UBND các cấp luôn tuân thủ Hiến pháp, pháp luật và quy chế làm việc

Đầu nhiệm kỳ 2011 - 2016, UBND tỉnh cũng như UBND cấp huyện, cấp xã đã sớm ban hành và tổ chức thực hiện nghiêm túc Quy chế làm việc theo đúng quy định của Chính phủ. UBND các cấp làm việc theo chế độ tập thể, đề cao vai trò trách nhiệm của cá nhân và ngư​ời đứng đầu, đã phân công nhiệm vụ cho từng thành viên UBND phụ trách trực tiếp các ngành, lĩnh vực. Quá trình hoạt động điều hành của UBND các cấp theo đúng quy chế, bám sát các văn bản của cấp trên để xác định các công việc trọng tâm, trọng điểm tập trung chỉ đạo thực hiện.

3.2. Công tác tuyên truyền và bảo đảm thi hành pháp luật tại địa phương
Công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật được đẩy mạnh. Bằng nhiều hình thức tuyên truyền khác nhau, UBND tỉnh đã chọn lọc, chuyển tải những nội dung cơ bản, thiết thực với các hình thức tuyên truyền được sử dụng đa dạng, linh hoạt, có hiệu quả, phù hợp với khả năng, điều kiện của từng địa phương, cơ quan, đơn vị. Các chủ trương, chính sách của Đảng và Pháp luật của nhà nước được phổ biến, quán triệt kịp thời, vì vậy đã tạo được chuyển biến tích cực trong nhận thức của lãnh đạo và cán bộ, công chức các cấp, các ngành, các địa phương trong quản lý, điều hành và thực hiện các nhiệm vụ chính trị, kinh tế, xã hội, quốc phòng an ninh.

3.3. Việc ban hành các chính sách và quyết định hành chính
Để thực hiện chức năng, nhiệm vụ của mình với vai trò là cơ quan chấp hành của HĐND, cơ quan hành chính nhà nước ở địa phương, UBND tỉnh đã chỉ đạo cụ thể hóa Nghị quyết của Trung ương, của Tỉnh ủy, Thường vụ Tỉnh ủy, HĐND thành các Chương trình hành động, kế hoạch triển khai cụ thể, toàn diện trên các lĩnh vực kinh tế - xã hội - quốc phòng - an ninh, trong đó trọng tâm là xây dựng và chỉ đạo triển khai thực hiện 4 chương trình kinh tế - xã hội trọng điểm. UBND các cấp đã tập trung chỉ đạo, triển khai thực hiện kế hoạch kinh tế - xã hội của địa phương ngay từ đầu nhiệm kỳ và đầu năm khi có Nghị quyết của HĐND, đã cụ thể hoá các Nghị quyết của HĐND cùng cấp để chỉ đạo các cấp, các ngành thực hiện. Khi ban hành các Quyết định quan trọng UBND đã tranh thủ sự tham gia ý kiến của Thường trực HĐND, các Ban HĐND nên các Quyết định được ban hành có tính khả thi cao và tránh sai sót trong quá trình tổ chức thực hiện. Hàng năm, UBND tỉnh ban hành chương trình công tác trọng tâm, ban hành các văn bản quy phạm pháp luật. Định kỳ, họp đánh giá kết quả thực hiện chương trình công tác, các nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội theo Nghị quyết của HĐND. Cụ thể một số chính sách, quyết định hành chính như: Đề án thu hút nhân tài đối với sinh viên tốt nghiệp loại giỏi, xuất sắc công tác tại các cơ quan, địa phương; thu hút con em Quảng Bình tốt nghiệp Đại học, đưa sinh viên tốt nghiệp đại học về công tác tại các địa bàn khó khăn; hỗ trợ đầu tư ngoài hàng rào, hỗ trợ đầu tư nhà hàng, khách sạn….Chương trình phát triển công nghiệp, chương trình phát triển nông nghiệp và ngành nghề nông thôn, chương trình xây dựng kết cấu hạ tầng theo hướng đồng bộ và hiện đại, chương trình phát triển nguồn nhân lực, chương trình xây dựng nông thôn mới, chương trình giảm nghèo bền vững…

Từ đầu nhiệm kỳ đến nay,  UBND tỉnh đã ban hành 154 văn bản quy phạm pháp luật (148 quyết định và 06 chỉ thị) để cụ thể hóa các luật, nghị định, quyết định, chỉ thị của các cơ quan nhà nước cấp trên và nghị quyết của HĐND tỉnh về các lĩnh vực phát triển kinh tế, văn hóa, xã hội và đảm bảo quốc phòng an ninh ở địa phương. 
Mặc dù đã đạt được nhiều kết quả đáng ghi nhận, nhưng công tác chỉ đạo, điều hành của UBND các cấp vẫn còn một số tồn tại, hạn chế như:

- Công tác chỉ đạo, điều hành của UBND trong việc xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện các chủ trương, chính sách của Đảng, nhà nước ở một số nơi (chủ yếu ở cấp cơ sở) còn hạn chế, hiệu quả chưa cao, chưa sát đúng và phù hợp với tình hình thực tế của địa phương nên kinh tế phát triển chưa ổn định và bền vững; việc thực hiện một số nhiệm vụ cấp bách, đột xuất chưa kịp thời; tình trạng vi phạm pháp luật, tệ nạn xã hội trên địa bàn còn nhiều;

- Việc thực hiện quy chế làm việc của UBND một số cấp xã chưa nghiêm túc; phong cách, lề lối làm việc của một bộ phận cán bộ, công chức chậm được đổi mới, năng lực, trình độ, ý thức phục vụ nhân dân chưa cao. Chế độ thông tin, báo cáo theo định kỳ, đột xuất thực hiện chưa nghiêm túc.

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN NHIỆM VỤ PHÁT TRIỂN KINH TẾ, XÃ HỘI, AN NINH, QUỐC PHÒNG TRONG NHIỆM KỲ QUA
1. Về lĩnh vực phát triển kinh tế
Nhiệm kỳ 2011 - 2016, UBND tỉnh đã tập trung chỉ đạo các cấp, các ngành thực hiện đồng bộ các giải pháp và huy động mọi nguồn lực để phát triển kinh tế, tốc độ tăng trưởng kinh tế (GRDP) bình quân giai đoạn 2011 - 2015 của tỉnh đạt 6,5%; cơ cấu kinh tế chuyển dịch đúng hướng, tăng dần tỷ trọng công nghiệp, dịch vụ; chất lượng tăng trưởng được nâng lên. Cơ cấu nội bộ từng ngành kinh tế chuyển biến tích cực; đến năm 2015, cơ cấu kinh tế: nông, lâm nghiệp và thủy sản 24,6%, công nghiệp, xây dựng 24,9% và dịch vụ 50,5%. Quan trọng nhất là tỉnh ta đã xác định rõ định hướng phát triển và từng bước tạo lập những nền tảng quan trọng đảm bảo phát triển bền vững trong giai đoạn tới. Đã tập trung các nguồn lực đầu tư phát triển các khu kinh tế, khu công nghiệp, khu du lịch, thương mại, dịch vụ. Một số vùng kinh tế động lực đã được hình thành phát triển kinh tế như: Khu kinh tế Hòn La, Khu kinh tế cửa khẩu Cha Lo, khu du lịch, dịch vụ Phong Nha - Kẻ Bàng...ngày càng phát huy hiệu quả.
Công tác quy hoạch đạt được nhiều kết quả, đã tích cực phối hợp với các viện nghiên cứu, các đơn vị tư vấn có uy tín trong và ngoài nước để xây dựng quy hoạch. Các quy hoạch đảm bảo tầm nhìn xa, có trọng tâm, trọng điểm, đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội và yêu cầu của các nhà đầu tư. Nhiều dự án, quy hoạch quan trọng đã được phê duyệt, như: Quy hoạch xây dựng vùng tỉnh đến năm 2030; Quy hoạch xây dựng vùng Nam Hà Tĩnh - Bắc Quảng Bình; Quy hoạch chung thành phố Đồng Hới đến 2025, tầm nhìn 2035; Quy hoạch phát triển kinh tế - xã hội vùng đệm theo hướng bảo tồn Vườn Quốc gia Phong Nha - Kẻ Bàng đến năm 2020, tầm nhìn đến năm 2030... Đã hoàn thành việc điều chỉnh địa giới hành chính huyện Quảng Trạch, thành lập thị xã Ba Đồn và nâng cấp thành phố Đồng Hới lên đô thị loại 2. 

Chương trình phát triển nông nghiệp và ngành nghề nông thôn giai đoạn 2011 - 2015 được triển khai khá toàn diện và chuyển biến theo hướng sản xuất hàng hóa nâng cao giá trị, chất lượng gắn với thị trường tiêu thụ; hầu hết các chỉ tiêu chủ yếu đều đạt và vượt kế hoạch đề ra. Giá trị sản xuất nông, lâm nghiệp và thủy sản tăng bình quân 4,2%/năm. Chương trình xây dựng nông thôn mới vượt kế hoạch đề ra, đặc biệt là khơi dậy vai trò chủ thể, tính tự giác của người dân và cộng đồng dân cư trong xây dựng nông thôn mới, thu nhập và đời sống người dân được cải thiện đáng kể, bộ mặt nông thôn khởi sắc 
. 
Chương trình phát triển công nghiệp được tập trung chỉ đạo thực hiện. Trong điều kiện kinh tế khó khăn, nhưng nhờ thực hiện tốt các giải pháp hỗ trợ, tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp nên sản xuất công nghiệp, tiểu thủ công nghiệp vẫn duy trì mức tăng trưởng khá. Tốc độ tăng trưởng giá trị sản xuất công nghiệp bình quân giai đoạn 2011 - 2015 tăng 9,4%, tạo động lực thúc đẩy chuyển dịch cơ cấu kinh tế.

Các loại hình dịch vụ phát triển vượt bậc, du lịch Quảng Bình có bước đột phá mạnh mẽ, từng bước trở thành ngành kinh tế mũi nhọn của tỉnh và là điểm đến hấp dẫn đối với du khách trong nước và quốc tế 
. Đã hình thành “Tam giác” du lịch: Phong Nha - Kẻ Bàng, Vũng Chùa - Đảo Yến và Nhật Lệ - Bảo Ninh, thu hút đông đảo khách du lịch trong nước và quốc tế. Khách du lịch đến Quảng Bình năm 2015 ước đạt 2,8 triệu lượt, gấp hơn 3 lần so với năm 2010
. 
Hoạt động tài chính - tín dụng có nhiều tiến bộ, tổng thu ngân sách trên địa bàn tăng trưởng khá cao
. Đã huy động tổng hợp các nguồn lực thực hiện tốt Chương trình phát triển kết cấu hạ tầng đồng bộ theo hướng hiện đại giai đoạn 2011 - 2015 
. Tập trung đầu tư các công trình hạ tầng quan trọng như: nâng cấp, mở rộng Quốc lộ 1A, cầu Nhật Lệ 2, nâng cấp sân bay Đồng Hới, cầu Trung Quán, đường nối Khu Kinh tế Hòn La với Khu công nghiệp xi măng tập trung Tiến - Châu - Văn Hoá, đường và cầu về xã Văn Hoá, Tỉnh lộ 16, đường trục chính Bắc Nam rộng 60 m xã Bảo Ninh... Hệ thống đê điều, thủy lợi, hồ chứa được nâng cấp, đảm bảo an toàn. Hệ thống cấp thoát nước và vệ sinh môi trường, hệ thống điện lưới ở các khu đô thị, khu công nghiệp, khu dân cư tập trung và vùng nông thôn, miền núi được quan tâm đầu tư
. 
Tiếp tục hoàn thiện mạng truyền dẫn số liệu, phát triển hạ tầng và đa dạng hóa các dịch vụ bưu chính, viễn thông, nâng cao chất lượng hệ thống thông tin liên lạc; kinh tế tập thể từng bước được củng cố, kinh tế tư nhân  phát triển khá nhanh, Đã chú trọng xây dựng môi trường thuận lợi cho doanh nghiệp thuộc các thành phần kinh tế tham gia hoạt động bình đẳng trước pháp luật. Các doanh nghiệp phát triển cả về số lượng lẫn chất lượng, góp phần quan trọng trong khai thác tốt tiềm năng, nội lực của tỉnh, giải phóng sức sản xuất, giải quyết công ăn việc làm, tăng thu nhập... cho người lao động; triển khai quyết liệt Đề án tái cơ cấu doanh nghiệp Nhà nước. 
Công tác xúc tiến đầu tư được đổi mới với nhiều hình thức linh hoạt, phong phú, đa dạng 
. Giai đoạn 2011 - 2015, đã cấp giấy chứng nhận đầu tư và ký thỏa thuận hợp tác đầu tư 352 dự án, với tổng mức đầu tư 107.000 tỷ đồng. Đặc biệt năm 2014, 2015 đã phối hợp với Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam (BIDV) tổ chức thành công các Hội nghị Xúc tiến đầu tư theo mô hình liên kết chặt chẽ giữa “4 nhà” 
, đây là cách làm mới, sáng tạo trong xúc tiến đầu tư, đảm bảo tính khả thi của dự án 
. Hầu hết các dự án được triển khai đúng tiến độ, tạo động lực cho phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh. 
Đã hoàn thành quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất đến năm 2020 cho các huyện, thị xã, thành phố và các xã, phường, thị trấn. Công tác quản lý tài nguyên môi trường được tăng cường, tạo điều kiện thu hút các nhà đầu tư.
Tuy nhiên, tốc độ tăng trưởng tổng giá trị sản phẩm trên địa bàn không đạt kế hoạch; giá trị tổng sản phẩm bình quân đầu người còn ở mức thấp, bằng 62,2% so với mức trung bình cả nước Chuyển dịch cơ cấu kinh tế còn chậm. Sức cạnh tranh của nền kinh tế còn yếu. Việc triển khai các cơ chế, chính sách cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh chưa đáp ứng yêu cầu đề ra. 

Mô hình liên kết giữa người dân và doanh nghiệp trong tổ chức sản xuất gắn với tiêu thụ sản phẩm còn ít, còn tình trạng được mùa nhưng mất giá; chăn nuôi quy mô nhỏ; nguồn lực xây dựng nông thôn mới nhiều nơi còn hạn chế.

Tốc độ tăng trưởng giá trị sản xuất công nghiệp chưa đạt kế hoạch đề ra. Nguồn lực của doanh nghiệp, năng lực tài chính và quản trị doanh nghiệp còn yếu, công nghệ lạc hậu. Quy mô doanh nghiệp còn nhỏ, năng lực cạnh tranh thấp. Một số dự án đầu tư chậm tiến độ; một số dự án dự kiến đầu tư mới nhưng chưa triển khai thực hiện được.

Mạng lưới cơ sở hạ tầng thương mại phát triển chưa đồng bộ. Hàng hóa xuất khẩu còn ít, chủ yếu xuất thô. Lượng khách lưu trú đạt thấp, chiếm 34,7% lượng khách du lịch; sản phẩm du lịch, quảng bá du lịch, chất lượng dịch vụ, quản lý giá cả phục vụ du lịch còn yếu.

Các dịch vụ tài chính, ngân hàng, bưu chính, viễn thông... vùng nông thôn, miền núi phát triển chậm. Thu ngân sách từ nguồn thu sản xuất kinh doanh trên địa bàn còn thấp.

Chất lượng một số quy hoạch chưa cao; quản lý quy hoạch còn yếu. Một số khu công nghiệp chưa phát huy hết hiệu quả; năng lực của các doanh nghiệp trong khu kinh tế, khu công nghiệp còn hạn chế. Cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho người dân còn chậm; tình trạng vi phạm lâm luật còn xẩy ra; ô nhiễm môi trường ở một số  bệnh viện, khu công nghiệp, khu du lịch và chợ đầu mối chưa được khắc phục có hiệu quả.

2. Lĩnh vực văn hoá - xã hội
Công tác giáo dục và đào tạo đã có những chuyển biến tích cực; đến năm 2015, có 100% xã, phường, thị trấn hoàn thành phổ cập trung học cơ sở; 32% trường mầm non, 72% trường tiểu học, 45% trường trung học cơ sở và trung học phổ thông đạt chuẩn quốc gia, chất lượng nguồn nhân lực được nâng lên; khoa học và công nghệ đã có những đóng góp tích cực cho phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh; văn hóa, thể thao, thông tin và truyền thông có nhiều tiến bộ. Nhiều hoạt động văn hóa quy mô được tổ chức như: Lễ hội Hang động Quảng Bình định kỳ 2 năm 1 lần, Lễ kỷ niệm 410 năm hình thành tỉnh Quảng Bình... 
, góp phần quảng bá về quê hương, con người Quảng Bình và thu hút khách du lịch; công tác giáo dục đào tạo ở các cấp học được nâng lên rõ rệt 
. Việc bảo vệ và chăm sóc sức khoẻ nhân dân được quan tâm hơn và có nhiều chuyển biến tích cực 
, Chương trình mục tiêu quốc gia về y tế được triển khai có hiệu quả. Chất lượng, hiệu quả hoạt động của các cơ quan báo chí, phát thanh, truyền hình, thông tin và các hoạt động văn hóa ngày càng được nâng lên.

Công tác xóa đói, giảm nghèo, thực hiện chính sách an sinh xã hội đạt nhiều kết quả tích cực, đời sống nhân dân, đặc biệt là vùng dân tộc thiểu số, vùng khó khăn được cải thiện so với trước. Nghị quyết 30a của Chính phủ về giảm nghèo nhanh và bền vững đối với huyện Minh Hóa được triển khai thực hiện tích cực. Tỷ lệ hộ nghèo giảm bình quân 4%/năm, đưa tỷ lệ hộ nghèo đến cuối năm 2015 còn 4,93%, tương đương mức bình quân của cả nước. Bình quân mỗi năm giải quyết việc làm cho hơn 3,1 vạn lao động, trong đó 2 vạn lao động có việc làm mới. Đến năm 2015, tỷ lệ lao động qua đào tạo đạt 60%, trong đó, tỷ lệ lao động qua đào tạo nghề 36%, đạt kế hoạch đề ra; đã có hơn 75% dân số tham gia bảo hiểm y tế, 12% lực lượng lao động tham gia bảo hiểm xã hội; đã bảo đảm thực hiện quyền trẻ em.
Tuy nhiên, chất lư​ợng giáo dục và đào tạo có mặt ch​ưa đáp ứng yêu cầu phát triển, công tác xã hội hóa giáo dục có mặt còn yếu; chất lượng nguồn nhân lực, tỷ lệ lao động qua đào tạo nghề còn thấp, lực lượng lao động tay nghề cao còn ít. Thiết chế văn hóa chưa đồng bộ, còn thiếu các điểm vui chơi, giải trí; chất lượng khám chữa bệnh và các dịch vụ y tế chưa đáp ứng được nhu cầu ngày càng cao của nhân dân; tỷ lệ trẻ em dưới 5 tuổi suy dinh dưỡng còn cao. Chuyển dịch cơ cấu lao động còn chậm. Đời sống nhân dân, nhất là ở miền núi, vùng sâu, vùng xa vẫn còn nhiều khó khăn, tỷ lệ hộ cận nghèo, có nguy cơ tái nghèo còn cao.

3. Quốc phòng - An ninh và đối ngoại
Quốc phòng – An ninh được tăng cường; đã triển khai thực hiện có hiệu quả Nghị quyết của Bộ Chính trị, Ban Chấp hành TW Đảng về “Chiến lược bảo vệ an ninh quốc gia” và Chiến lược bảo vệ Tổ quốc trong tình hình mới”, Nghị quyết số 09/1998/NQ-CP của Chính phủ “về Chương trình quốc gia phòng chống tội phạm”; Chương trình mục tiêu quốc gia phòng chống ma tuý, góp phần bảo vệ vững chắc độc lập, chủ quyền, an ninh quốc gia và trật tự xã hội.
Nền quốc phòng toàn dân, thế trận quốc phòng toàn dân gắn với thế trận biên phòng toàn dân và an ninh nhân dân ngày càng vững chắc và gắn kết chặt chẽ hơn. Công tác xây dựng khu vực phòng thủ, xây dựng cơ sở vững mạnh toàn diện, an toàn làm chủ, sẵn sàng chiến đấu được đẩy mạnh, thế trận lòng dân tiếp tục được củng cố. Tổ chức tốt diễn tập khu vực phòng thủ cấp tỉnh, cấp huyện, diễn tập phòng, chống lụt bão, tìm kiếm cứu nạn. Tôn tạo và tăng dày hệ thống mốc biên giới Việt Nam-Lào. 
Các lực lượng vũ trang địa phương đã chủ động tham mưu, xử lý có hiệu quả các tình huống gây mất ổn định trật tự; thực hiện tốt vai trò nòng cốt trong bảo vệ chủ quyền lãnh thổ, an ninh, trật tự, phòng chống lụt bão và tìm kiếm cứu nạn, phòng ngừa tệ nạn xã hội, tai nạn giao thông. Đã tập trung chỉ đạo giải quyết ổn định tình hình các vụ việc nổi lên ngay từ cơ sở, không để xẩy ra “điểm nóng” về an ninh trật tự.
Hoạt động đối ngoại đạt nhiều kết quả quan trọng; công tác đối ngoại đã thực hiện tốt chủ trương đa phương hóa, đa dạng hóa quan hệ đối ngoại, chủ động và tích cực hội nhập quốc tế trên cơ sở đường lối đối ngoại của Đảng và Nhà nước, nhất là hoạt động trao đổi, hợp tác toàn diện về kinh tế, văn hóa, du lịch và thúc đây quan hệ hợp tác hữu nghị với tỉnh Khăm Muộn, tỉnh Savanakhet (Cộng hòa DCND Lào) và các tỉnh Đông bắc Thái Lan.

Tuy nhiên, Tội phạm, tệ nạn xã hội có xu hướng tăng, nhất là ma tuý, tội phạm hình sự; an ninh trật tự, an ninh nông thôn, an ninh tôn giáo ở một số nơi còn tiềm ẩn phức tạp. Một số hoạt động lợi dụng tôn giáo vi phạm pháp luật phát hiện chậm và xử lý chưa kịp thời; tại nạn giao thông xảy ra còn nhiều, ý thức chấp hành pháp luật về trật tự an toàn giao thông chưa cao. Hoạt động đối ngoại có nội dung chưa đi vào chiều sâu, một số mặt đạt hiệu quả chưa cao.
4. Về xây dựng chính quyền và thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở
Công tác xây dựng chính quyền có nhiều chuyển biến tích cực. Hoạt động điều hành của UBND các cấp đã bám sát đường lối chủ trương của Đảng, pháp luật của Nhà nước, Nghị quyết của HĐND, đồng thời bám sát quy chế làm việc của UBND để thực hiện. Hiệu lực, hiệu quả quản lý, điều hành của UBND các cấp có nhiều tiến bộ và đạt nhiều kết quả tích cực. Vai trò, trách nhiệm và chất lượng hoạt động của chính quyền cơ sở đã có bước chuyển biến tích cực.

UBND tỉnh làm việc theo đúng nguyên tắc tập trung dân chủ, đề cao trách nhiệm cá nhân của Chủ tịch, các Phó Chủ tịch và các Uỷ viên UBND theo hướng một người phụ trách và chịu trách nhiệm chính, giải quyết đúng phạm vi công việc, đúng thẩm quyền. Công tác kiểm tra, thanh tra được chỉ đạo thường xuyên; việc giải quyết đơn thư khiếu nại tố cáo kịp thời, đúng quy định. UBND tỉnh đã ban hành tiêu chí đánh giá, phân loại chính quyền cơ sở hàng năm. Thành viên UBND các cấp luôn được kiện toàn, bổ sung kịp thời, đúng quy định.

UBND cấp huyện và cấp xã được củng cố, kiện toàn và từng bước nâng cao chất lượng, hiệu lực, hiệu quả hoạt động. UBND các huyện, thị xã, thành phố đã tổ chức sắp xếp lại các cơ quan chuyên môn theo quy định của Chính phủ và phù hợp với đặc thù của từng địa phương, tạo điều kiện cho các cơ quan chuyên môn thực hiện đầy đủ chức năng nhiệm vụ và từng bước phát huy hiệu quả trong quản lý nhà nước. 

UBND tỉnh đã chỉ đạo hoàn thành thủ tục trình Chính phủ thành lập thị xã Ba Đồn trên cơ sở điều chỉnh địa giới hành chính của huyện Quảng Trạch. Ngày 20/12/2013, Chính phủ đã ban hành Nghị quyết số 125/NQ-CP về việc điều chỉnh địa giới hành chính huyện Quảng Trạch để thành lập thị xã Ba Đồn và 06 phường trực thuộc thị xã Ba Đồn. Thực hiện Nghị quyết của Chính phủ, sau khi thị xã Ba Đồn được công bố thành lập và đi vào hoạt động, UBND tỉnh đã chỉ đạo công tác kiện toàn tổ chức bộ máy chính quyền thị xã Ba Đồn và huyện Quảng Trạch (sau khi chia tách); chỉ đạo công tác bầu cử bổ sung đại biểu HĐND huyện Quảng Trạch nhiệm kỳ 2011 - 2016. Đến nay, tỉnh Quảng Bình đã có 8 đơn vị hành chính cấp huyện (1 thành phố, 1 thị xã và 6 huyện).

UBND tỉnh đã chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ cơ sở theo Chỉ thị của Bộ Chính trị, Pháp lệnh của Ủy ban thường vụ Quốc hội, các Nghị định của Chính phủ và các văn bản của Tỉnh ủy. UBND các cấp đã ban hành kế hoạch, tổ chức quán triệt, tuyên truyền sâu rộng trong cán bộ, đảng viên và các tầng lớp nhân dân để tổ chức thực hiện, đồng thời tạo điều kiện để nhân dân giám sát, kiểm tra. Việc thực hiện tốt Quy chế dân chủ cơ sở đã giúp cán bộ, công chức, viên chức và toàn thể nhân dân có ý thức hơn về quyền lợi, trách nhiệm và nghĩa vụ của mình trong thực hiện các chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, trong tham gia xây dựng cơ quan, đơn vị và thảo luận xây dựng các bản hương ước, quy ước; tích cực đóng góp công quỹ để xây dựng các công trình phúc lợi công cộng góp phần giảm bớt các bức xúc, băn khoăn, vướng mắc trong nội bộ nhân dân.

Cấp uỷ Đảng và UBND các cấp đã thành lập Ban chỉ đạo, ban hành kế hoạch, tổ chức quán triệt, tuyên truyền sâu rộng trong cán bộ, đảng viên và các tầng lớp nhân dân để tổ chức thực hiện. Đến nay, có 100% các sở, ngành, các huyện, thành phố và hầu hết các cơ quan, doanh nghiệp, xã, phường, thị trấn kiện toàn và bổ sung Ban chỉ đạo thực hiện quy chế dân chủ cơ sở; có 159/159 xã, phường, thị trấn xây dựng và thực hiện quy chế dân chủ cơ sở, đã công khai những vấn đề cán bộ và nhân dân được biết, được tham gia bàn và quyết định.

Tuy nhiên, công tác xây dựng chính quyền vẫn còn nhiều hạn chế; nhiều xã, phường, thị trấn xây dựng quy hoạch, kế hoạch chưa sát đúng, phù hợp với tình hình của địa phương, một số nơi còn tuỳ tiện trong làm việc, không tuân thủ Quy chế đã ban hành. Việc chỉ đạo điều hành của UBND, nhất là ở một số đơn vị cấp xã thiếu kiên quyết, trách nhiệm chưa rõ ràng. Triển khai Quy chế dân chủ tại một số cơ quan, đơn vị, địa phương chưa đồng bộ và thiếu thường xuyên, bộ máy hoạt động của một số chính quyền cơ sở còn yếu. Kỷ cương, kỷ luật trong thực thi công vụ của một số cán bộ, công chức chưa nghiêm, chưa đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ.
5. Công tác cải cách hành chính

Công tác cải cách hành chính được đẩy mạnh; hàng năm, UBND tỉnh đều ban hành Kế hoạch và tập trung chỉ đạo triển khai thực hiện công tác cải cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước, coi đây là một nhiệm vụ trọng tâm xuyên suốt nhiệm kỳ. Việc phân cấp quản lý được chú trọng ở tất cả các lĩnh vực, tạo chủ động cho cơ sở, nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước.

Nhiều cơ chế, chính sách đã được ban hành, sửa đổi, bổ sung và triển khai thực hiện đáp ứng yêu cầu thực tiễn của địa phương. Chú trọng cải cách thủ tục hành chính đã tạo điều kiện thuận lợi trong giải quyết công việc của công dân và tổ chức
. Tính công khai, minh bạch, dân chủ trong hoạt động quản lý nhà nước từng bước được nâng cao. Tổ chức bộ máy của các cơ quan hành chính đã được sắp xếp lại theo hướng tinh giản, gọn nhẹ; chức năng, nhiệm vụ được quy định đầy đủ và rõ ràng hơn
. Cơ sở vật chất không ngừng được tăng cường và bổ sung; kỷ luật, kỷ cương hành chính được thắt chặt. Hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước từng bước được nâng cao.
Chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức ngày càng được nâng lên
, đặc biệt là trình độ chuyên môn, kiến thức quản lý nhà nước, kỹ năng hành chính; khả năng xử lý, giải quyết công việc ngày một tốt hơn đáp ứng yêu cầu công tác quản lý nhà nước trên địa bàn. Mối quan hệ giữa cơ quan hành chính với nhân dân, doanh nghiệp đã được cải thiện; hoạt động của các cơ quan nhà nước theo hướng phục vụ ngày càng rõ nét hơn. Phương châm phục vụ nhân dân, doanh nghiệp của các cơ quan hành chính nhà nước đã được thiết lập và có trách nhiệm cao.
Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh (PAPI) của tỉnh 4 năm liên tục đứng đầu toàn quốc; chỉ số xếp hạng CCHC cấp tỉnh liên tục tăng qua các năm
. Cơ sở vật chất tại trụ sở làm việc các cấp cơ bản được đảm bảo. Chất lượng phục vụ của Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông hiện đại ngày càng được nâng cao
. 

Kết quả triển khai thực hiện công tác CCHC đã tác động tích cực đến mọi                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 mặt của đời sống xã hội, thúc đẩy kinh tế xã hội phát triển, môi trường đầu tư kinh doanh của tỉnh ngày càng được cải thiện, nhiều nhà đầu tư đến tìm hiểu cơ hội và đầu tư vào tỉnh ngày càng nhiều, đời sống nhân dân được cải thiện, an ninh chính trị và trật tự an toàn xã hội được giữ vững. Đây là tiền đề để chúng ta thực hiện tốt hơn công tác CCHC trong những năm tiếp theo.

Tuy nhiên, cải cách hành chính của tỉnh vẫn chưa đáp ứng được yêu cầu của công cuộc đổi mới và sự phát triển kinh tế - xã hội, còn bộc lộ một số tồn tại, hạn chế như việc triển khai còn chậm, thiếu đồng bộ; một số đơn vị, địa phương chỉ đạo chưa quyết liệt, thiếu kiên quyết, thủ tục hành chính tuy được cải tiến nhưng vẫn còn rườm rà, cơ chế một cửa, một cửa liên thông ở một số nơi còn hình thức, hiệu quả chưa cao. Một số cán bộ, công chức năng lực công tác, trình độ chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng hành chính, ngoại ngữ, tin học còn hạn chế; trách nhiệm, tính chuyên nghiệp, đạo đức công vụ của một số cán bộ, công chức còn yếu.
6. Công tác tư pháp, thanh tra và giải quyết khiếu nại, tố cáo
Việc xây dựng, thẩm định, kiểm tra, rà soát và hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật được thực hiện ngày càng đi vào nề nếp, có chất lượng
. Hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật tiếp tục được đẩy mạnh, có hiệu quả, góp phần nâng cao nhận thức và ý thức chấp hành pháp luật cho cán bộ và nhân dân
. Công tác hành chính tư pháp và bổ trợ tư pháp có nhiều chuyển biến tích cực, nhất là trong hoạt động luật sư, công chứng, bán đấu giá tài sản. Hoạt động trợ giúp pháp lý ngày càng được củng cố và mở rộng, đáp ứng yêu cầu trợ giúp pháp lý ngày càng tăng của nhân dân
.

Công tác thanh tra được đẩy mạnh, tập trung vào những vấn đề bức xúc mà dư luận xã hội quan tâm, nhất là công tác đầu tư xây dựng, quản lý sử dụng đất đai, giao đất, giao rừng, tài chính, tín dụng ngân hàng, các chương trình mục tiêu quốc gia, các chính sách thuế, văn hóa - xã hội, an ninh - quốc phòng, công tác phòng chống tham nhũng và thực hành tiết kiệm chống lãng phí đã được UBND các cấp quan tâm thực hiện
.
Công tác tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân ngày càng đi vào nề nếp. UBND tỉnh đã chỉ đạo các cơ quan chuyên môn phối hợp với UBMTTQVN tỉnh làm tốt công tác tiếp dân và giải quyết khiếu nại tố cáo của công dân. Nhiều cấp chính quyền ở địa phương đã chủ động giải quyết những thắc mắc cho nhân dân. Nhìn chung, các đơn thư khiếu nại tố cáo của dân đều được các cấp có thẩm quyền xem xét và giải quyết kịp thời 
, không để tồn đọng, các thắc mắc của dân chủ yếu về đền bù giải phóng mặt bằng, tranh chấp đất đai, chế độ chính sách, ô nhiễm môi trường..., hầu hết đều được giải quyết kịp thời, thấu tình đạt lý, được nhân dân đồng tình ủng hộ. Đơn thư qua hàng năm và nhất là đơn thư vượt cấp giảm dần.
Luật Phòng, chống tham nhũng và Luật Thực hành tiết kiệm, chống lãng phí đã được quán triệt trong cán bộ và nhân dân dưới nhiều hình thức. UBND tỉnh đã có nhiều giải pháp để chống tham nhũng và thực hành tiết kiệm chống lãng phí, trong đó tập trung thực hiện công khai, minh bạch trong hoạt động của cơ quan tổ chức, đơn vị; xây dựng và thực hiện các chế độ, định mức tiêu chuẩn; tổ chức xây dựng và thực hiện quy tắc ứng xử, quy tắc đạo đức nghề nghiệp và văn hóa nơi công sở; chuyển đổi vị trí công tác của cán bộ, công chức, viên chức; minh bạch tài sản, thu nhập; giảm chi phí hội họp không cần thiết, quy định chi tiêu nội bộ cơ quan, công khai, minh bạch. 
Tuy nhiên, công tác giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo có lúc, có nơi chưa tích cực, một số vụ việc chậm trể và còn để kéo dài, có việc có biểu hiện đùn đẩy trách nhiệm; công tác thanh tra, kiểm tra còn chồng chéo; chất lượng điều tra, truy tố, xét xử có mặt chưa đáp ứng yêu cầu của cải cách tư pháp. Công tác phòng, chống tham nhũng, lãng phí hiệu quả chưa cao.

7. Công tác thông tin, báo cáo
Chế độ thông tin, báo cáo được thực hiện kịp thời và có chất lượng, UBND tỉnh đã thực hiện báo cáo định kỳ (hàng tháng, 6 tháng, hàng năm) và các báo cáo đột xuất theo yêu cầu đã được duy trì đều đặn, các báo cáo định kỳ theo quy định và và đột xuất với Thường trực HĐND, Chính phủ và các Bộ ngành đã được thực hiện đúng quy định và đúng thời gian. Kỷ luật, kỷ cương hành chính được thực thi nghiêm túc.
Tuy nhiên, một số địa phương chưa chú trọng công tác thông tin báo cáo; chế độ, thông tin báo cáo thực hiện chưa thường xuyên và đầy đủ, đặc biệt là UBND một số xã. Kỷ luật kỷ cương hành chính một số nơi còn vi phạm; cán bộ, công chức của một số đơn vị chưa tuân thủ giờ làm việc, trách nhiệm làm việc chưa cao.
8. Mối quan hệ phối hợp giữa Ủy ban nhân dân với cấp uỷ, Thường trực Hội đồng nhân dân, các đoàn thể chính trị - xã hội và với cơ quan cấp trên 
Trong quá trình thực hiện nhiệm vụ chỉ đạo, điều hành kinh tế - xã hội toàn tỉnh nhiệm kỳ 2011 - 2016, UBND tỉnh đã thường xuyên tranh thủ ý kiến, chỉ đạo của Chính phủ, các Bộ, ngành Trung ương, Tỉnh ủy trong các vấn đề quan trọng, còn nhiều khó khăn, vướng mắc. UBND tỉnh đã giữ vững mối quan hệ, tăng cường sự phối hợp chặt chẽ giữa UBND tỉnh và Thường trực HĐND tỉnh; đối với những công việc quan trọng phát sinh trong thời gian giữa hai kỳ họp HĐND, UBND tỉnh đã chủ động trao đổi, bàn bạc, xin ý kiến Thường trực HĐND tỉnh theo quy định.
UBND các cấp đã kịp thời chỉ đạo triển khai thực hiện các Nghị quyết, Chỉ thị của các cấp ủy Đảng,, của HĐND; phối hợp với Thường trực HĐND tỉnh, UBMTTQVN tỉnh tổ chức các đoàn tiếp xúc cử tri, lắng nghe ý kiến cử tri để chỉ đạo các sở, ngành, đơn vị liên quan tham mưu giải quyết; tích cực chuẩn bị nội dung, chương trình các kỳ họp của HĐND; Mối quan hệ phối hợp giữa Mặt trận với chính quyền và các tổ chức đoàn thể chính trị xã hội cùng cấp được tăng cường, góp phần quan trọng vào việc xây dựng khối đại đoàn kết toàn dân, thực hiện thắng lợi nhiệm vụ kinh tế - xã hội, quốc phòng - an ninh của địa phương. 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG VÀ BÀI HỌC KINH NGHIỆM

1. Nhận xét, đánh giá chung

1.1. Về kết quả đạt được

Thực hiện quy định của pháp luật và các văn bản của Chính phủ, Tỉnh uỷ, Nghị quyết của HĐND tỉnh, từ đầu nhiệm kỳ 2011 - 2016, UBND các cấp đã ban hành kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội của địa phương và chỉ đạo triển khai thực hiện. UBND các cấp đã bám Quy chế làm việc, bảo đảm sự chỉ đạo, điều hành toàn diện và giải quyết có hiệu quả, kịp thời các vấn đề khó khăn mới phát sinh, thực hiện các giải pháp phù hợp với tình hình thực tế của địa phương để phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh, thể hiện:

- Kinh tế tiếp tục tăng trưởng khá, cơ cấu các ngành kinh tế tiếp tục được chuyển dịch đúng hướng; sản xuất nông nghiệp cơ bản được mùa, sản lượng lương thực đạt kế hoạch đề ra hàng năm; sản xuất công nghiệp tăng trưởng cao hơn so đầu nhiệm kỳ; lượng khách du lịch đến Quảng Bình tăng cao qua các năm; công tác quản lý đầu tư và xây dựng có nhiều tiến bộ; thu ngân sách trên địa bàn hoàn thành dự toán và năm sau cao hơn năm trước. 

- Các lĩnh vực văn hóa, xã hội có những chuyển biến tích cực; tỷ lệ trường học, trạm y tế đạt chuẩn quốc gia ngày càng tăng; chất lượng giáo dục, đào tạo và khám chữa bệnh cho nhân dân được nâng lên rõ rệt. Công tác an sinh xã hội được chú trọng; tỷ lệ hộ nghèo giảm đáng kể qua các năm; giải quyết việc làm đạt nhiều kết quả tích cực.

- Công tác cải cách hành chính được chỉ đạo, triển khai thực hiện toàn diện trên mọi mặt và trên phạm vi toàn tỉnh, kết quả thực hiện chương trình tổng thể CCHC trong những năm qua đã tạo được những bước tiến nhất định trong công cuộc cải cách nền hành chính tỉnh nhà, góp phần cải thiện môi trường công vụ. Một số thành tựu quan trọng nổi bật trong công tác CCHC của tỉnh từ đầu nhiệm kỳ đến nay có thể kể đến như: Hệ thống văn bản QPPL được nâng cao về chất lượng; hơn 50% số TTHC được sửa đổi, bổ sung, thay thế, bãi bỏ; bộ máy hành chính, môi trường công vụ được cải thiện về mọi mặt; việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương, trách nhiệm phục vụ nhân dân trong đội ngũ cán bộ, CCVC có nhiều chuyển biến rõ rệt. Việc xếp hạng chỉ số CCHC các sở, ban, ngành cấp tỉnh, UBND cấp huyện và cấp xã gắn kết quả thực hiện CCHC với trách nhiệm của người đứng đầu; đưa CCHC vào quy chế thi đua-khen thưởng đã tạo động lực giúp phong trào thi đua thực hiện CCHC ngày càng được đẩy mạnh tại cơ sở; chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh (PAPI) 4 năm liên tục đứng đầu cả nước; chỉ số xếp hạng CCHC của tỉnh tăng lên qua các năm.

- Công tác đấu tranh phòng, chống tham nhũng được đẩy mạnh, quốc phòng, an ninh được tăng cường, trật tự an toàn xã hội được giữ vững. 

1.2. Về hạn chế, bất cập, vướng mắc 

- Công tác kiểm tra, đánh giá tổ chức, hoạt động của UBND cấp xã chưa thường xuyên và kịp thời; sự phối hợp với các tổ chức chính trị- xã hội để các tổ chức này tham gia công tác quản lý của Nhà nước có lúc, có nơi còn mang tính hình thức, hiệu quả chưa cao. 
- Chế độ trách nhiệm, nhất là trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan nhà nước còn chưa được đề cao; chế độ thông tin, báo cáo chưa thực hiện nghiêm túc. Việc chỉ đạo thực hiện chương trình cải cách hành chính ở một số cơ quan, đơn vị, địa phương còn lúng túng; công tác quy hoạch, đào tạo bồi dưỡng cán bộ ở một vài cấp cơ sở vẫn còn bất cập so với yêu cầu.

- Thủ tục hành chính đã được rà soát, bãi bỏ nhưng vẫn còn một số lĩnh vực còn rườm rà, thiếu sự đồng bộ giữa các cơ quan, chi phí thực hiện TTHC vẫn còn cao gây tốn kém cho công dân, doanh nghiệp. Các cơ chế đổi mới, cải cách TTHC nhằm cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh và tạo thuận lợi cho đời sống của người dân trên địa bàn chưa hiệu quả.

- Công tác quản lý đội ngũ cán bộ, công chức còn nhiều bất cập, đặc biệt là thiếu cơ sở khoa học và chưa phù hợp để xác định cơ cấu công chức và định biên; thiếu căn cứ trong đánh giá hiệu quả thực hiện công vụ, trong bồi dưỡng quy hoạch và phát triển đội ngũ công chức. Chất lượng CCVC chưa đáp ứng được yêu cầu của hệ thống hành chính mới. Một bộ phận CBCC cấp xã năng lực công tác còn hạn chế, yếu kém về phẩm chất, ý thức chấp hành kỷ luật, kỷ cương lao động.

1.3. Nguyên nhân


- Quy định về cơ cấu tổ chức bộ máy, phương thức hoạt động, nhiệm vụ, quyền hạn của Ủy ban nhân dân theo quy định của pháp luật giữa các cấp có lĩnh vực chưa phân định, phân cấp rõ;


- Đội ngũ cán bộ một số lĩnh vực, địa phương chưa đáp ứng yêu cầu, nhất là những lĩnh vực trọng tâm, trọng điểm, những địa bàn khó khăn;

- Ủy ban nhân dân một số nơi, đặc biệt là ở cấp xã chưa thật sự chủ động, kiên quyết, linh hoạt trong chỉ đạo, điều hành; chất lượng tham mưu, quản lý ở một số lĩnh vực còn hạn chế;

- Công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát còn hạn chế, do đó chưa kịp thời phát hiện những thiếu sót, sai phạm để uốn nắn, chấn chỉnh; việc xử lý sau thanh tra, kiểm tra chưa thực sự nghiêm túc.

2. Một số bài học kinh nghiệm
Qua những kết quả đạt được và những tồn tại, hạn chế trong tổ chức và hoạt động của UBND các cấp trong nhiệm kỳ qua, có thể rút ra một số kinh nghiệm như sau:

1. Xác định rõ chức năng, nhiệm vụ của UBND từng cấp, quán triệt sâu sắc và thực hiện sáng tạo đường lối, chính sách của Đảng, chương trình, mục tiêu của Chính phủ, Nghị quyết của cấp uỷ Đảng, HĐND cùng cấp để vận dụng vào điều kiện cụ thể của địa phương, đồng thời phải thực hiện tốt nguyên tắc tập trung dân chủ, phát huy sức mạnh tập thể, đề cao trách nhiệm cá nhân bảo đảm sự lãnh đạo thống nhất của cấp uỷ Đảng, đoàn kết, nhất trí vì mục tiêu chung, nhất là vai trò người đứng đầu của UBND, tự chịu trách nhiệm trước tập thể, trước nhân dân và trước cơ quan nhà nước cấp trên; động viên, tập hợp mọi lực lượng để thực hiện thắng lợi các nhiệm vụ được giao.

2. Xây dựng mối đoàn kết trong tập thể các thành viên UBND và mối quan hệ, phối hợp chặt chẽ với Thường trực HĐND, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các đoàn thể cùng cấp trong thực hiện nhiệm vụ, phát huy sức mạnh tổng hợp của cả hệ thống chính trị trong việc xây dựng chính quyền.
3. Xây dựng quy chế làm việc trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ; phân định rõ trách nhiệm, quyền hạn của mỗi cấp, của tập thể và cá nhân; làm việc theo chương trình, kế hoạch, lấy kết quả phát triển sản xuất, tăng trưởng kinh tế và đời sống của nhân dân để làm thước đo hiệu quả quản lý. Thực hiện chế độ báo cáo kịp thời, trung thực, chất lượng với cơ quan hành chính cấp trên và tăng cường kiểm tra hoạt động của cơ quan hành chính cấp dưới bảo đảm kỷ cương, kỷ luật trong quản lý, điều hành công tác.

4. Đẩy mạnh cải cách hành chính, nhất là cải cách thủ tục hành chính, coi đây là khâu then chốt, quan trọng. Thường xuyên quan tâm sắp xếp tổ chức bộ máy, phân định rõ chức năng, nhiệm vụ giữa các cấp, các ngành; kiên quyết cắt giảm những tổ chức trung gian không cần thiết, tăng cường phân công, phân cấp cho các cấp, các ngành đồng thời coi trọng chỉ đạo thực tiễn, đi sát cơ sở. Tăng cường kiểm tra, đôn đốc, xử lý kịp thời những vấn đề phát sinh, vướng mắc ở cơ sở.

5. Chú trọng công tác quy hoạch, đào tạo, bồi dưỡng, tuyển dụng và sử dụng đội ngũ cán bộ, công chức; tăng cường giáo dục và rèn luyện nhằm nâng cao phẩm chất chính trị, đạo đức, lối sống, kiến thức và năng lực của đội ngũ cán bộ, công chức nhất là cấp cơ sở.

6. Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát thực hiện chức năng, nhiệm vụ của các cơ quan chuyên môn và chính quyền cơ sở, từ đó kịp thời phát hiện và giải quyết triệt để khó khăn, vướng mắc, những nội dung quy định chồng chéo và chỉ đạo thực hiện tốt quy chế dân chủ ở cơ sở.

IV. MỘT SỐ NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP TRONG CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO ĐIỀU HÀNH THỰC HIỆN KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN KINH TẾ - XÃ HỘI NĂM 2016 VÀ NHỮNG NĂM TIẾP THEO
Bước vào năm 2016 và những năm tiếp theo, bên cạnh những thuận lợi là: tình hình kinh tế duy trì ổn định và phát triển, hệ thống kết cấu hạ tầng ngày càng được đầu tư, nâng cấp theo hướng đồng bộ, hiện đại, an sinh xã hội được đảm bảo, tình hình an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội được giữ vững, sự chỉ đạo quyết liệt, nhất quán, đồng bộ của các cấp ủy, chính quyền địa phương; tỉnh ta phải đối mặt với những khó khăn, thách thức mới, đó là: kinh tế thế giới và trong nước tiềm ẩn nhiều khó khăn, thách thức làm tăng sức ép về cạnh tranh đối với doanh nghiệp, sản phẩm trong tỉnh, nhiều nguồn lực chưa được khai thác, sử dụng có hiệu quả, thiên tai dịch bệnh diễn biến khó lường ảnh hưởng đến sự tăng trưởng kinh tế, sản suất và đời sống của nhân dân. Để thực hiện tốt kế hoạch phát triển kinh - xã hội năm 2016 và những năm tiếp theo, ngoài những nhiệm vụ, giải pháp đã được thông qua tại Nghị quyết số 117/2015/NQ-HĐND ngày 11/12/2015, UBND tỉnh đề xuất về một số nhiệm vụ và giải pháp như sau:
1. Nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động của UBND các cấp, tiếp tục kiện toàn và tăng cường năng lực, đổi mới phương thức hoạt động trong công tác chỉ đạo, điều hành của UBND các cấp. Kịp thời ban hành và thực hiện tốt quy chế làm việc của UBND các cấp theo hướng tiếp tục đổi mới phương thức quản lý, chỉ đạo, điều hành của UBND; đề cao vai trò trách nhiệm của người đứng đầu và phân công trách nhiệm cụ thể cho từng thành viên phụ trách; xây dựng quy chế phối hợp với các tổ chức trong hệ thống chính trị; cơ chế phân cấp, cơ chế chỉ đạo điều hành của UBND và Chủ tịch UBND. Quán triệt và thực hiện Quy định số 01-QĐ/TU ngày 03/3/2016 của Ban Thường vụ Tỉnh uỷ Quảng Bình về trách nhiệm và xử lý trách nhiệm đối với người đứng đầu và cấp phó của người đứng đầu cơ quan, đơn vị . Tiếp tục tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính và ý thức chấp hành của các cấp, các ngành; tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra phòng chống tham nhũng, lãng phí. Thực hiện chức năng là cơ quan hành chính Nhà nước cao nhất ở địa phương, xác định rõ trách nhiệm trong việc triển khai thực hiện có hiệu quả nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh ở địa phương.
2. Tiếp tục chỉ đạo để cụ thể hóa các chương trình hành động kế hoạch của tỉnh nhằm triển khai các nhiệm vụ, giải pháp trên các lĩnh vực để chỉ đạo, điều hành, sớm đưa Nghị quyết vào thực tế ngay từ năm đầu thực hiện Nghị quyết Đại hội Đảng bộ tỉnh lần thứ XVI và Đại hội Đảng các cấp.

3. Tập trung để tiếp tục kiện toàn tổ chức bộ máy cán bộ chính quyền nhằm đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ mới; tập trung những cán bộ có năng lực cho những lĩnh vực quan trọng, những địa bàn khó khăn, những lĩnh vực đột phá, nhất là lĩnh vực du lịch, công nghiệp, khu kinh tế; trung tâm xúc tiến đầu tư…. Tiếp tục rà soát về vị trí, chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn, cơ cấu tổ chức và biên chế của các cơ quan, tổ chức thuộc bộ máy UBND các cấp để sắp xếp lại, tránh chồng chéo, trùng lắp về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn; chuyển giao những công việc mà cơ quan hành chính nhà nước không nên làm hoặc làm hiệu quả thấp cho xã hội, các tổ chức xã hội hoặc các tổ chức khác đảm nhận.

4. Tiếp tục chỉ đạo thực hiện có hiệu quả 4 Chương trình trọng điểm của nhiệm kỳ trước đã đề ra là: Chương trình Phát triển công nghiệp là trọng tâm để tạo động lực cho sự phát triển và chuyển dịch cơ cấu kinh tế; Chương trình Phát triển cơ sở hạ tầng kinh tế - xã hội theo hướng đồng bộ, hiện đại; Chương trình Phát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao (tiếp tục thực hiện có hiệu quả Đề án thu hút nhân tài, đào tạo nghề); Chương trình Phát triển nông nghiệp gắn với Chương trình xây dựng nông thôn mới. Đồng thời tập trung chỉ đạo quyết liệt 2 Chương trình trọng điểm của nhiệm kỳ này đã được Ban Thường vụ Tỉnh ủy thông qua: Chương trình giảm nghèo, giải quyết việc làm và Chương trình phát triển du lịch giải đoạn 2016-2020 để đưa du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn của tỉnh.
5. Thực hiện đồng bộ các giải pháp, huy động mọi nguồn lực để phát triển bền vững kinh tế, nâng cao đời sống vật chất và tinh thần cho nhân dân. Tăng cường huy động và sử dụng có hiệu quả các nguồn lực xã hội cho đầu tư, chuyển đổi cơ cấu kinh tế và hoàn thiện kết cấu hạ tầng kinh tế - xã hội. Đẩy mạnh và đổi mới công tác xúc tiến đầu tư; huy động mọi nguồn lực của các thành phần kinh tế trong và ngoài nước để đầu tư hoàn thiện hệ thống kết cấu hạ tầng kinh tế - xã hội, thông qua các hình thức đầu tư công tư (BOT, PPP...). Tạo điều kiện tốt nhất cho các nhà đầu tư, nhất là các dự án trọng điểm của các nhà đầu tư lớn, có năng lực tài chính thực sự. Tập trung sự chỉ đạo để tạo điều kiện thuận lợi để các doanh nghiệp triển khai các dự án đầu tư đã cấp phép và ký thỏa thuận cam kết đầu tư qua các Hội nghị xúc tiến đầu tư năm 2014 và 2015, đặc biệt là các dự án trọng điểm. Bên cạnh đó, tập trung thực hiện các giải pháp nhằm sử dụng có hiệu quả nguồn vốn ngân sách nhà nước trong đầu tư. Tranh thủ sự hỗ trợ của Trung ương để đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng kinh tế - xã hội đồng bộ. Tiếp tục cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh cạnh tranh bình đẳng, thông thoáng, minh bạch. Chú trọng thu hút các dự án lớn, công nghệ cao làm động lực phát triển cho các khu vực.
6. Đẩy mạnh phát triển các lĩnh vực văn hoá, xã hội, thông tin, truyền thông và bảo vệ môi trường. Thực hiện tốt công tác giáo dục chính trị, tư tưởng, tuyên truyền, giáo dục pháp luật. Triển khai mạnh mẽ đào tạo, bồi dưỡng theo nhu cầu xã hội, thực hiện liên kết chặt chẽ giữa các cơ sở đào tạo, các doanh nghiệp, các đơn vị sử dụng lao động và Nhà nước để phát triển nguồn nhân lực phù hợp với nhu cầu của các doanh nghiệp và định hướng phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh. Tăng cường công tác quản lý nhà nước về khoa học - công nghệ. Tiếp tục đẩy mạnh công tác nghiên cứu, ứng dụng khoa học và phát triển công nghệ vào sản xuất kinh doanh và giáo dục - đào tạo. 
Tập trung triển khai các chính sách, pháp luật về chăm sóc và nâng cao sức khoẻ cho nhân dân. Huy động, lồng ghép các nguồn lực đầu tư tăng cường cơ sở vật chất và trang thiết bị y tế cho trạm y tế cơ sở; đẩy mạnh thực hiện chính sách dân số - kế hoạch hoá gia đình; tăng cường bảo vệ và chăm sóc trẻ em. Tập trung xây dựng đời sống, lối sống và môi trường văn hoá lành mạnh. Tiếp tục thực hiện Cuộc vận động học tập và làm theo tấm gương đạo đức của Chủ tịch Hồ Chí Minh và tổ chức tốt các hoạt động văn hoá, thể thao chào mừng các ngày lễ lớn; đẩy mạnh phong trào toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hoá ở khu dân cư, bài trừ các tệ nạn xã hội. Tăng cường công tác quản lý nhà nước về tài nguyên và môi trường, nâng cao nhận thức và trách nhiệm của toàn xã hội về bảo vệ môi trường. 
7. Tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, trong đó chú trọng công tác cải cách thủ tục hành chính, nâng cao chất lượng hoạt động của bộ phận giao dịch một cửa; cải cách thể chế, tinh gọn bộ máy các cơ quản lý hành chính nhà nước tạo bước đột phá mới về chất, chú trọng công tác đào tạo, bồi dưỡng để tạo lập nguồn nhân lực có chất lượng cao, nhằm nâng cao vai trò và hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước. Thực hiện cải cách cơ bản thủ tục hành chính nhà nước, loại bỏ những khâu bất hợp lý và phiền hà, đơn giản hóa thủ tục, ngăn chặn tệ cửa quyền, tham nhũng, tiêu cực. Chú trọng phân cấp quản lý, chấn chỉnh cơ cấu tổ chức, biên chế, quy chế hoạt động của bộ máy hành chính các cấp làm cho bộ máy quản lý nhà nước tinh gọn, bảo đảm sự điều hành tập trung, thống nhất, thông suốt từ cấp tỉnh đến cấp xã. Đề cao trách nhiệm vai trò của người đứng đầu cơ quan nhà nước. Tăng cường sự giám sát của xã hội và cộng đồng đối với bộ máy nhà nước.

8. Triển khai quyết liệt có hiệu quả cuộc đấu tranh phòng chống tham nhũng, lãng phí. Thực hiện các giải pháp đồng bộ trong phòng ngừa tham nhũng, thực hiện công khai, minh bạch trong quản lý tài chính. Phối hợp chặt chẽ với Mặt trận Tổ quốc, các đoàn thể xã hội và các cơ quan thông tấn, báo chí trong công tác phòng chống tham nhũng và thực hành tiết kiệm, chống lãng phí. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát đối với các lĩnh vực kinh tế - xã hội. Thực hiện tốt các giải pháp tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân, hạn chế đơn thư khiếu nại, tố cáo vượt cấp; tăng cường công tác quốc phòng và an ninh, bảo đảm an ninh chính trị và trật tự an toàn xã hội ở địa phương.
UBND các cấp tiếp tục thực hiện nghiêm túc sự lãnh đạo, chỉ đạo, quan tâm sâu sát của Chính phủ, các bộ, ngành Trung ương; sự lãnh đạo trực tiếp của các cấp ủy Đảng, HĐND và sự phối hợp chặt chẽ, tích cực của Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị - xã hội trong việc xây dựng, triển khai thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh.
9. Thực hiện tốt các giải pháp đồng bộ, quyết liệt để phát triển kinh tế, bảo đảm an sinh xã hội, nâng cao đời sống vật chất và tinh thần của nhân dân.
Trên đây là báo cáo công tác tổ chức và kết quả chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh nhiệm kỳ 2011 – 2016 và một số nhiệm vụ, giải pháp trong công tác chỉ đạo, điều hành thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2016 và những năm tiếp theo. UBND tỉnh Quảng Bình báo cáo./.
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� Trong nhiệm kỳ, bổ sung thêm 01 PCT UBND tỉnh luân chuyển từ Trung ương, 11 PCT xã theo dự án 600 phó chủ tịch xã; có 4/10 thành viên UBND tỉnh được thay thế, bổ sung. Chất lượng thành viên UBND tỉnh: 100% có trình độ chuyên môn đại học trở lên (trong đó: tiến sĩ chiếm 50%, thạc sĩ 20%, đại học 30%); 100% có trình độ cao cấp, cử nhân lý luận Chính trị; 100% được bồi dưỡng kiến thức quản lý Nhà nước. Thành viên UBND cấp huyện: 100% có trình độ chuyên môn từ đại học trở lên (trong đó có 24,2% Thạc sỹ); 94% có trình độ cử nhân, cao cấp LLCT. Thành viên UBND cấp xã: 97,2% có trình độ chuyên môn từ trung cấp trở lên (trong đó có 46% ĐH và sau ĐH); 90% có trình độ từ trung cấp LLCT trở lên.


� Toàn tỉnh được bố trí 3.597 cán bộ, công chức cấp xã. Đến nay, có 3.266 cán bộ, công chức cấp xã, trong đó 1.636 cán bộ và 1.630 công chức.


� Đến nay, có 30 xã đạt xã nông thôn mới, chiếm 22% số xã toàn tỉnh và cao hơn mức bình quân cả nước.


� Năm 2014, chuyên mục du lịch tờ New York Times(Mỹ) bình chọn Quảng Bình xếp thứ 8/52 điểm đến hấp dẫn nhất hành tinh và đứng thứ nhất Châu Á. 


� Lượng khách du lịch đến Quảng Bình năm 2010: 856.091 lượt.


� Tổng thu ngân sách trên địa bàn năm 2015 đạt: 2.745 tỷ đồng, vượt 9,8% kế hoạch đề ra (kế hoạch 2.500 tỷ đồng)


� Tổng vốn đầu tư toàn xã hội trên địa bàn giai đoạn 2011-2015 đạt 30.200 tỷ đồng, tăng 16.500 tỷ đồng, tăng 120% so với giai đoạn 2006 - 2010.


� Xây dựng trạm biến áp 110 KV Văn Hóa, Hòn La; đấu nối đường dây 22KV sau TBA 110KV Bắc Đồng Hới và Áng Sơn, cải tạo đường dây 22KV tại Lệ Thủy. Đã xây dựng đường dây hạ thế và 3 TBA phụ tải để hoàn thiện và chống quá tải lưới điện tại Đồng Hới, Quảng Ninh, Lệ Thủy; đã đầu tư 176 trạm phân phối, tổng dung lượng 24.671KVA; 6km đường dây hạ thế phục vụ cho các xã.


� Đã xúc tiến, tổ chức làm việc với các nhà đầu tư đến từ Cộng hòa Liên Bang Đức, Ấn Độ, Nga, Thụy Điển, Séc, Hàn Quốc về các dự án: Xử lý chất thải rắn tại Đồng Hới (nhà đầu tư Đức); Dự án Nhà máy Nhiệt điện I&II tại Khu Kinh tế Hòn La; Dự án Cảng nước sâu tại huyện Lệ Thủy… 


� Nhà nước, Nhà doanh nghiệp, Nhà băng và truyền thông.


� Tại Hội nghị năm 2014, đã cấp giấy chứng nhận đầu tư và ký thỏa thuận hợp tác đầu tư cho 23 dự án với tổng vốn đầu tư trên 20 nghìn tỷ đồng. Trong đó: đã cấp giấy chứng nhận đầu tư cho 13 dự án với số vốn: 8.508 tỷ đồng; ký thoả thuận hợp tác với 5 nhà đầu tư để triển khai 10 dự án với số vốn: 11.600 tỷ đồng. Gồm các Dự án: sân Golf Hải Ninh, khu du lịch nghĩ dưỡng cao cấp Bảo Ninh (Tập đoàn Sun Group), Trồng cây cao su (Tập đoàn cao su Việt Nam), Nhà máy may xuất khẩu huyện Lệ Thủy, Quảng Trạch (Vinatex); Hội nghị năm 2015, đã trao giấy chứng nhận đầu tư cho 9 dự án với tổng mức đầu tư gần 900 tỷ đồng; ký biên bản ghi nhớ hợp tác đầu tư 9 dự án với tổng mức đầu tư khoảng 15.000 tỷ đồng.


� Trong những năm vừa qua, tỉnh đã tổ chức thành công Tuần Văn hóa - Du lịch Quảng Bình năm 2011” trong đó tiêu biểu là Chương trình “Du lịch hang động kỳ vĩ ở Quảng Bình”; “Tháng du lịch Quảng Bình năm 2012”; kỷ niệm 10 năm Vườn Quốc gia Phong Nha – Kẻ Bàng được UNESCO công nhận là di sản thiên nhiên thế giới năm 2013; tổ chức Lễ viếng, Lễ truy điệu và Lễ an táng Đại tướng Võ Nguyên Giáp theo nghi thức Quốc tang của Nhà nước; kỷ niệm thành phố Đồng Hới lên đô thị loại II…


� có 100% xã, phường, thị trấn hoàn thành phổ cập trung học cơ sở; 32% trường mầm non, 72% trường tiểu học, 45% trường trung học cơ sở và trung học phổ thông đạt chuẩn quốc gia.


� Đến nay có 100% xã, phường, thị trấn trạm y tế có bác sĩ.


� Từ năm 2011 đến nay, đã ban hành 275 văn bản QPPL, rà soát hơn 3.200 lượt văn bản QPPL do HĐND, UBND tỉnh ban hành theo chuyên đề lĩnh vực, sửa đổi, bổ sung, thay thế gần 1.500 TTHC; bãi bỏ 467 thủ tục; công bố mới 759 TTHC.


� Ban hành 24 quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ của các sở, ban, ngành, sửa đổi, cập nhật kịp thời, đầy đủ và rõ ràng hơn theo các thông tư liên bộ.


17 Từ 2011 đến nay, toàn tỉnh đã thực hiện tuyển dụng  gần 380 công chức vào làm việc trong bộ máy nhà nước và gần 5.000 viên chức vào các đơn vị sự nghiệp; mở hơn 300 lớp đào tạo, bồi dưỡng hơn 25.000 lượt cán bộ, CCVC. 


18 Năm 2012: xếp thứ 52/63; Năm 2013: xếp thứ 44/63; Năm 2014: xếp thứ 32/63.


� Hiện nay, có 155/157 xã, phường, thị trấn thực hiện Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả theo cơ chế một cửa (2 xã Thượng Trạch và Tân Trạch thuộc huyện Bố Trạch chưa triển khai thực hiện bộ phận một cửa vì xã miền núi đặc biệt khó khăn), có 2 đơn vị (xã Bảo Ninh và phường Bắc Lý thuộc thành phố Đồng Hới) thực hiện bộ phận một cửa liên thông hiện đại; 11/20 sở ngành củng cố kiện toàn, duy trì thực hiện cơ chế một cửa; 7/8 đơn vị cấp huyện thực hiện một cửa liên thông hiện đại.


� Đã thẩm định, góp ý 399 dự thảo văn bản,  kiểm tra 551 văn bản, tự kiểm tra 205 văn bản; rà soát, hệ thống hóa 6.861 văn bản; kiểm tra 22 cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh về tình hình thực hiện các quy định của pháp luật.


� Toàn tỉnh tổ chức 100.672 hội nghị; phát hành hơn 1,6 triệu tài liệu; phát sóng 8.529 chương trình trên đài truyền thanh của xã; 124.528 tin, bài trên phương tiện thông tin đại chúng. Tổ chức Cuộc thi “Tìm hiểu pháp luật trong lĩnh vực An toàn giao thông’’ năm 2013.


� Toàn tỉnh có 23 tổ chức hành nghề luật sư với 32 luật sư. Đã thực hiện được 1.272 việc (trong đó 601 việc tham gia tố tụng; 460 tư vấn pháp luật, 05 việc dịch vụ pháp lý khác, 198 việc TGPL).


� Toàn ngành thanh tra tỉnh đã triển khai thực hiện 1.040 cuộc thanh tra và 2.508 cuộc kiểm tra chuyên ngành tại 28.414 đơn vị. Phát hiện sai phạm số tiền 192 tỷ đồng, kiến nghị thu hồi và xử phạt vi phạm hành chính số tiền 61,5 tỷ đồng.


� Từ 2011 đến nay, các cơ quan HCNN trong tỉnh đã giải quyết được 2.045/2.088 vụ khiếu nại, tố cáo, đạt 97,9%, trong đó khiếu nại giả quyết 1.632/1.664 vụ, đạt 98,1%; tố cáo giải quyết  được 413/424 vụ đạt 97,4%.
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