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Thim tra Bio cdo clia UBND tinh v két qui cong tic gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo va kién nghi ciia cong din 6 thang dau nim 2023

Thyc hién quy dinh ctia Luat Té chutc chinh quyén dia phuong, Luit Hoat
dong gidm st ctia Québc hoi va Hoi déng nhan déan va su phén céng cia Thudng
truc HDND tinh, Ban Phap ché HDND tinh tién hanh thim tra Béo cdo cia
UBND tinh vé két qua cong tac giai quyét khiéu nai, t§ cdo va kién nghi cta
cong dan 6 thang d4u ndm 2023, trinh tai Ky hop thir 10 ciia HOND tinh.

Trén co s¢ ndi dung Béo céo va tir tinh hinh thuc té qua theo doi, gidm sat
thuong xuyén, Ban Phap ché béo céo két qua thim tra nhu sau:

Qua theo doi, gidm st Ban Phap ché nhan thdy ring, trong 6 thang dau
ndm 2023 tinh hinh c6ng dan dén khiéu nai, t6 cdo, phan 4nh, kién nghi tai Tru
s tiép cong dan tinh va Tru sé tiép cong dan cép huyén va céc sé, ban, nganh
gia ting; sb luong don khidu nai, t6 c4o va phan 4nh, kién nghi déu ting, trong
d6 don t6 c4o va don phan 4nh, kién nghj ting cao'. N6i dung khiéu nai, kién
nghj chu yéu lién quan dén viéc thu hdi dét, bdi thuong giai phong mat bang; vé
giao dit, cép gidy chimg nhan quyén st dung dat; vé gidi quyét ché d6 cho
nguoi c6 cdng; viéc cham thyuc hién céc quy hoach... Noi dung 6 céo chu yéu
lién quan dén cong tac quan ly dat dai, tb cdo viéc khong thuc hién vin ban chi
dao ctia cAp trén, bao che cho cép dudi;...

Trién khai thyc hién ké hoach céng tac nim 2023, UBND tinh di tich cuc
chi dao cac s0, ban, nganh, UBND cép huyén trién khai thuc hién céc quy dinh
phép ludt va chi dao ctia cap trén v& cong tac giai quyét khidu nai, t& cdo va kién
nghi ciia céng dan. Cong téc tiép cong dan dinh ky dugc duy tri hér‘lg thang, kip
thoi d6i thoai, giai thich, hwéng dfn cho cong dan thuc hién t5t quyén khiéu nai,
t6 céo, dong thoi chi dao ¢ac co quan giai quyét ding quy dinh; d3 tap trung chi
dao giai quyét nhidu vu viéc méi phat sinh ngay tai co s&, nhimg vu viéc ton
dong kéo dai. Theo béo cdo ciia UBND tinh thi sé lugng don khiéu nai, t§ cdo
da tiép nhan nhiéu trong khi s don d didu kién dé thy ly giai quyét thi twong
d6i it* nhung chua phén tich 5 1y do khdng du diéu kién thu ly giai quyét.

Bén canh nhitng két qua dat dugc, cong tc giai quyét khiéu nai, t6 co van
con nhiing ton tai, han ché cAn sém khic phuc d6 13: Viéc don déc, theo dsi lgét
qua giai quyét khidu nai, t céo sau khi da chuyén dén céc co quan cé thdm

! Tiép cong dan ting 81 luot; don khiéu nai ting 15 don; don t§ céo ting 75 don; don kién nghi, phan 4nh ting
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quyén chua thudng xuyén. Viée giai quyét mot s§ don khidu nai, t6 cdo & cac
x4, phudng, thi trin va cap phong chét lugng chua cao. Mét s6 don khiéu nai
chua duoc xem xét, giai quyét mét cach triét dé, chinh xac, chua tich cuc doi
thoai, giai thich thdu d4o dan dén cong dan tiép tuc khiéu nai nhidu lin.

Dy béo trong 10 gian t6i tinh hinh khiéu nai, t6 c4o trén dja ban tinh tiép
tuc dién bién phirc tap, nhét 1a khiéu nai, t6 céo lidn quan dén viée thu hdi dat,
boi thudng, hé tro, téi dinh cu tai nhimg dia phuong c6 trién khai thuc hién céc
dy 4n nhu Pudng ven bién, Cao téc Bic - Nam; co s¢ 2 ciia Bénh vién da khoa
Bic Quang Binh;... Ban Phap ché d& nghi UBND tinh chi dao cic sé, ban,
nganh, UBND c4p huyén quan tdm hon nita céng tac phd bién, gido duc phap
luat, nhat 1a céc vin ban phap lut v& dit dai, cac quy dinh vé& ché d9, chinh
séch dbi véi nguoi c6 coéng; phét huy vai trd cua Trung tdm tro gidp phap ly,
Hoi Ludt gia, Doan Lujt su trong tu vén phép Iudt cho Nhan dén dé han ché
viéc khiéu kién thiéu cin clr, glri don sai thim quyén. Chi dao co quan chuyén
mén va UBND cép huyén lam tét cong tic quéan ly dat dai, cdp gidy chimg
nhén quyén st dung dat, bdi thuong giai phong mit bang, tai dinh cu, giai
quyét tét cac ché dd, chinh sich nhim han ché nguyén nhén phat sinh khiéu
nai, t6 cdo. Kip thoi giai quyét céc vu viée khidu nai, t6 cdo da thy 1¥; quan tdm
thue hién viée d6i thoai trong qud trinh gidi quyét khiéu nai. Téng cudng cong
tac tip hudn vé cdng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t§ co cho doi ngii
can bd, cong chirc; nhéit 1a cén b, cdng chirc cip x4, céc phong chuyén mén
cua UBND cé'ip huyén. Chi dao UBND cép huyén thuc hién nghiém ttc cac
quy dinh cla phép lut t6 tung dan sw, t§ tung hanh chinh vé cung cap tai liéu,
chimg ctr theo yéu cdu ciia Toa 4n; thuc hién ddy du quyén va nghia vu cua
duong sy khi tham gia t6 tung vé6i tu cach 1a ngudi bi kién hodc ngudi ¢o
quyén loi, nghia vu lién quan trong cdc vu 4n hanh chinh.

Trén ddy la béo céo tham tra ciia Ban Phép chd HPND tinh dbi véi Bio cdo
ket qua cong téc giai quyét khiéu nai, t6 cdo va kién nghi ctia cong dén 6 thang
dau ndm 2023, kinh trinh Hbi dong nhén dan tinh./.
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